KuposuaHe yepe3s CMC MoryT oueHUTb Ka4yecTBO ycnyr, npenoctasnseMbix B ML,

KunposyaHe yepe3s CMC MoryT oueHUTb Ka4ecTBO ycnyr, npegocTtasnsembix 8 MOL|

Kaxblii 3asiBUTEb ueHTpoB «Mown [JokyMeHTbl» KupoBCcKo 061acTu MOXET OLEHUTb
Ka4yecTBO NpenocTaBneHns rocyaapcTBeHHbIX yenyr. CylwecTByeT HECKONbKO BApMaHTOB
obpaTHOI CBA3M: ONPOC HA TEPMUHANE SNEKTPOHHOI OYepeam, oLeHKa Ka4yecTBa Ha canTe
«Baw kKoHTponb», a ¢ aekabps 2018 rona — CMC-onpoc goenepanbHOro LeHTpa.

— CMC npuxoauTt 3assutento ¢ Homepa 0919 nocne obpaieHns B ueHTp «Mown [oKyMeHTbI».
Pacchbinky ocyuectensieT @enepanbHbiii TENEOHHbI LEHTP cbopa MHEHWIA rpax daH o
KayecTBe rocynapCTBEHHbIX ycnyr. Bxoaswme n nexonsiwme coobweHns ons aboHeHToB
6ecnnaTHbl, — pacckasana AUPeKTOP KNPOBCKOr0 MHOMOGYHKLMOHANBHOMo LeHTpa Hatanus
WseuoBa.

B CMC 3asButensm npegnaraetcs OLEeHUTb Ka4eCTBO NONYYEHHbIX YCNyr B LeHTpe «Moun
JlokyMeHTbl» Mo NSATMbannbHoW WwKkane, rae 1 — camas HA3Kas oueHka, a 5 — camas Bbicokas.
KputepnsiMn ons oueHKN SBASIOTCS: BPEMS OXUAAHWS B O4epean 1 NonyyYeHns ycnyru,
BEX/IMBOCTb Y KOMMETEHTHOCTb 9KCnepTa, KOMOPTHOCTb odomca U 4OCTYMHOCTb
nHbopmMaumm o Nnopsake npenocTasneHms ycnyr. lNpy aToM 3asBUTENb OLEHUBAET paboTy
ueHTpa «Mowu LokymeHTbl». Bce pe3ynbTaTthl onpoca oTpaxatTcs Ha canTe «Baw
KOHTPO/b».

— [oBbICMTb KA4eCTBO NpPenoCTaB/IEHNs FOCY0AaPCTBEHHbIX YCNYr — NpUopuTeTHasa 3ajada
opraHoB BnacTu n knpoeckoro M®dLl. 3ta paboTta oxBaTbiBaeT MHOrMe acnekTol
neaTenbHOCTU LeHTpoB «Moun [IoKkyMeHTbl»: OT CO34aHMs KOM(POPTHBIX YCNOBUIA ANs
3asBUTENEl 00 yCTaHOBNEHMS 300 PEKTUBHOM 0BpaTHOI CBS3M C HUMK. VIMEHHO OLleHKa




KupoBuaHe 4yepe3 CMC MoryT oueH1Tb Ka4yecTBO yCnyr, npepocrasnsiembix B MdL|

3asiBUTENEN U NX MHEHNEe O KayecTBe NpenoCcTaBNeHUsl YCyr onpenensitoT HanpasBneHne
pa3sntnsa M®OL, — NnpoKOMMEeHTUPOBaN MUHUCTP NHADOPMALMOHHBIX TEXHONOM A 1 CBSI3M
Knposckoi obnactu KOpwuia Mantox.
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